UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TINH CHAU Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 113 /BC-UBND Tinh Chdu, ngay 07 thang 6 nam 2024
BAO CAO

V/v két qua thue hién cong tac cai cach hanh chinh 6 thang diu niam 2024
(tir ngay 07/12/2023 dén ngay 06/6/2024)

UBND xa Tinh Chau béo cao két qua thyc hién cong tac cai cach hanh
chinh trong 6 thang dau nam 2024 véi cac ndi dung nhu sau:

|. Cong tac chi dao, két qua thwe hién nhiém vu

- D4 ban hanh K& hoach s6 98/KH-UBND ngay 29/12/2023 vé viéc thuc
hién Cai cach hanh chinh nam 2024. Ban hanh cong van s6 17/UBND ngay

15/01/2024 vé viéc trién khai thyc hién cac ndi dung chi dao tai bao cdo sd
10247/BC-VPCP ngay 31/12/2023 cia Van phong Chinh phu.

- P t6 chiic hop danh gia két qua thyc hién nhiém vu cai cach hanh chinh
nam 2023, danh gia két qua diém chi sb cai cach hanh chinh ndm 2023 va dé ra
giai phap khac phuc trong nam 20241,

- Trong nam, UBND x4 d3 dé ra 32 nhiém vu vé cai cach hanh chinh.
Trong d6 da thuc hién 15 nhiém vu (dung han 15 nhiém vu); ¢0 1 nhiém vu da
qua han chua thyc hién?; dang thyc hién 16 nhiém vu (trong han).

* V@& cong tac tuyén truyén

D3 ban hanh Ké hoach sd 14/KH-UBND ngay 06/3/2024 vé viéc tuyén
truyén cai cach hanh chinh nim 2024. Ket qua thyc hién: Trong ky, UBND xa
da thyc hién cac hinh thtrc tuyén truyén gom: thong tin trén dai truyén thanh x3;
dang tin bai trén Trang thong tin dién tu cua xa; long ghép nd1 dung tuyén
truyén thong qua cac cudc hop cua co quan, doan thé, budi sinh hoat cua cac Hoi
doan thé, chi hoi, thon, xom,...

II. Két qua thuc hién tirng ndi dung

1. Cai cach thé ché

Trong ky bao cdo, HDND xa khong ban hanh van ban quy pham phap
lugt; UBND xa ban hanh 1 vén ban quy pham phdp luat (Quyét dinh so
02/2023/0P-UBND ngay 04/12/2023 ban hanh quy ché thie hién dan chi trén
dia ban xa Tinh Chau).

2. Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC)

- D4 ban hanh Quyét dinh s6 70/QD-UBND ngay 06/3/2024 vé viéc ban
hanh ké hoach hoat dong kiém soat TTHC nam 2024.

! Gidy moi s6 11/GM-UBND ngay 26/02/2024; béo céo s6 31/BC-UBND ngay 27/02/2024 vé viéc
danh gia két qua chi s6 cai cach hanh chinh nam 2023 va giai phap khac phuc.
2 Nhiém vu hé thong héa vin ban quy pham phap luat ky 2019-2023.
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- P4 ban hanh ké hoach s6 15/KH-UBND ngay 06/3/2024 vé viéc ra soét,
danh gia TTHC ndam 2024.

- P4 ban hanh ké hoach s 16/KH-UBND ngay 06/3/2024 vé viéc kiém
tra ndi bd hoat dong kiém soat TTHC nam 2024.

- Két qua tiép nhan va giai quyét TTHC trong 6 thang dau nam 2024, tir
ngay 07/12/2023 dén ngay 06/3/2023 (thong ké trich xudt tir hé thong mét cira
dién tu):

+ S6 ho so di tiép nhan: 1.286 ho so (Trong do, truc tuyén 1.270 hd so,
chiém 98,76%; truc tiép: 16 ho so, chiém 1,24%; ky trude chuyén sang: 0 hd so)

+ P giai quyét: 1.271 ho so (dat 98,83%). Trong d6: giai quyét trudce han
1a 1.232 ho so (chiém 96,93%); giai quyét qua han 13 39 hd so (chiém 3,1%).

+ Pang giai quyét 13 hd so (trong han: 12 hd so; qua han: 1 hd so)

+Da rat 2 ho so.

- Pa thuc hién niém yét 100% thu tuc hanh chinh thudc thim quyén giai
quyét cia UBND x3 tai Phong lam viéc ctia BO phan mot cira va trén Trang
thong tin dién tr cua xa. Trong ky bao cdo: da thuc hién dang tai va niém yét
cong khai danh muc thu tyc hanh chinh trong linh vuc bién va hai dao thude
tham quyén giai quyét cia UBND thanh phd (theo chi dao tai céng vin so
436/UBND-TN ngay 01/02/2024 ciia UBND thanh phé); UBND x4 ban hanh 6
thong bao niém yét cong khai Danh muc thu tyc hanh chinh mcn/bo sung/bai bo,
quy trinh ndi bo giai quyet TTHC (101 v6i cac tha tuc duoc tiép nhan, giai quyet
tai UBND x4. Cu thé: théng bao sb 85a/TB-UBND ngay 29/12/2023 vé viéc
niém yét cong khai Danh muyc thu tuc hanh chinh dugc stra d6i, bd sung va Quy
trinh ndi bd giai quyet thu tyc hanh chinh trong linh vuc phong, chbng té nan Xxa
héi thudc thim quyén giai quyet cua UBND thanh phd Quang Ngii duoc tlep
nhan tai B6 phan mot ctra xa%; thong bao s6 01/TB-UBND ngay 05/01/2024 vé
viéc niém yét cong khai Danh myc thu tuc hanh chinh méi ban hanh vé linh vuc
Gia dinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND x&* thong béo sb 05/TB-
UBND ngay 16/01/2024 vé viéc niém yét cong khai Quy trinh noi bo giai quyét
thu tuc hanh chinh trong linh vuc ngudi ¢ céng thudc tham quyén cia S& Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi dugc tiép nhan tai B6 phan mot cira xa°; thong
bao s6 06/TB-UBND ngay 16/01/2024 vé viéc niém yét cong khai Quy trinh noi
bd giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc nguoi c6 cong thudge thAm quyén
cua SO Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dugc t1ep nhén tai B phan mot cua

x&%; thong bao s6 11/TB-UBND ngay 24/01/2024 vé viéc niém yét cong khai
Danh muc tha tuc hanh chinh duoc sira doi, bo sung, bi bii bo linh vuc thu vién,
vian hoa thudc tham quyén giai quyét cia UBND x4’

3 Theo quyét dinh sb 1997/QD-UBND ngay 29/12/2023 ctia Chu tich UBND tinh Quang Ngii.
4 Theo quyét dinh s 24/QD-UBND ngay 05/01/2024 ctua Chu tich UBND tinh Quang Ngai.

5 Theo quyét dinh s6 71/QD-UBND ngay 11/01/2024 caa Chu tich UBND tinh Quang Ngii.

8 Theo quyét dinh s6 75/QD-UBND ngay 12/01/2024 cua Chu tich UBND tinh Quang Ngii.

7 Theo quyét dinh s6 136/QD-UBND ngay 24/01/2024 ciia Chu tich UBND tinh Quang Ngéi.
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- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qué,Dé an d6i mai Viép thuc hi,én co ché mot
ctra, mot cura lién thong trong gidi quyét TTHC theo Quyét dinh s6 468/QD-TTg
ngay 27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu. Nang cao hi¢u qua hoat dong ctia B
phan Mot ctra cua X&, bao dam océng khai, minh bach, don gian héa cac thu tuc,
nang cao murc do hai long cua té chure, ¢4 nhan.

+ CO thuc hién cdng khai thong tin ctia can b, cong chirc lam viéc tai BO
phan mot cua.

~+ Co ban hanh quy ché t6 chtrc va hoat dong cua Bo phan Tiép nhan va

tra ket qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cura lién

thong tai UBND xa Tinh Chau (quyét dinh so 998/0P-UBND ngay 05/12/2022
cua UBND xa).

. + C06 ban hanh nd1 quy lam viéc ciia B phan Tiép nhan va tra két qua giai

quy¢t thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong tai UBND xa

Tinh Chau (quyét dinh s6 01/0D-BPMC ngay 10/3/2023 cua Truong bg phan
Tiép nhdn va tra két qua giai quyét thii tuc hanh chinh ciia UBND xd).

+ C6 thuc hién day du biéu mau st dung trong qua trinh giai quyét tha tuc
hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh sé 1179/QD-UBND ngay 31/12/2018
cua UBND tinh Quang Ngai.

+ CO cdng khai tinh hinh tiép nhan va két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh hang thang.

- Tiép tuc déy manh thuc hién dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc
tuyén trén dia ban xa. Trong ky béo céo, ty 1& thanh toan truc tuyén phat sinh tai
Bo phan mot cura cua xa dat 100%.

- Pay manh cong tac s6 hoa thanh phan ho so va két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh. Trong ky bdo céo, c6 1.217/1.286 ho so ¢6 s0 hoa thanh phan khi
t1ep nhan, chiém 94,63%:; c6 1.045/1.271 hd so c6 sd hoa két qua giai quyét,
chiém 82,22%, trong d6 ¢6 13 hd so ¢6 két qua luu vao kho quan 1y dit lidu dién
tir; s6 hd so khai thac, sir dung lai thong tin, dit li¢u s6 hoa 12 0 ho so.

- i niém yét, ding tai day du, rd rang bang thong bao hudng dan tiép
nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh ctia Van phong UBND tinh
Quang Ngai tai tai B phan mot cura va trén Trang thong tin dién tr cua X&. Kip
thoi phan hoi giai dap thiac méc, phan anh cua cong dan, tao diéu kién théo g&
vuong mac, kho khan cho ngudi dan, t6 chuc; tranh dé truong hop phan anh,
kién nghi kéo dai, vuot cap. Trong ky bao cao, UBND xa khong tiép nhéan ¥ kién
phan anh, kién nghi nao tir cong dan, t6 chic.

- Trong ky da to chirc lay ¥ klen danh gia sy hai long cua 411 lugt bang
phiéu dién tir (chiém ty 18 32 % trén tong s ho so tlep nhan trong quy) Két qua co
341/411 luot danh gia mirc 46 “Rdt hai long”, chiém ty 1& 82,97%:; ¢ 70/411 luot
danh gia mic d6 “Hai Iong”, chiém ty 1& 17,03%. Khong ghi nhan luot dénh gia &
muc d0 “Binh thuong” va “Khoéng hai long”.



3. Cai cach to chire bd may

- S6 lugng CBCC x4 hién ¢6 1a 20 ngudi. Cu thé:

+ Céan bd: 11 nguoi®, trong d6 nit 1a 3/11 dong chi, chiém ty 1& 27,27%.

+ Cong chuc xa: 9 ngudi?, trong d6 nir 1a 4/9 nguoi, chiém ty 16 44,44%.

- Chu tich UBND x& da ban hanh quyét dinh s6 63/QD-UBND ngay
23/02/2024 vé viéc phan cong nhiém vu ctia Ch tich, cac Pho Chu tich, Uy vién
UBND va cong churc thuoc UBND xa Tinh Chau.

- Pam bao thyc hién tot cac quy dinh vé chirc nang, nhiém vu, quyén han
cta cac chtc danh cén bg lanh dao, cong chirc chuyén mon va khong chuyén
trach thuéc UBND xa theo quy dinh hi¢n hanh.

4. Cai cach ché @9 cong vu

- D4 ban hanh K¢ hoach s6 05/KH-UBND ngay 26/01/2024 vé viéc thuc
hién nhi€ém vu dao tao, boi dudng can bd, cong chirc, nguot hoat dong khong
chuyén trach xa nam 2024. Trong ky da cu 12 lugt can bg, cong chirc tham gia
cac 16p dao tao, boi dudng.

- Ba thuc hién ra soat, 1ap danh s,éch ca nhan thudc dién chuyén doi cong
tdc nam 2024, trinh UBND thanh ph6 (qua Phong N¢i vu) theo quy dinh®.
Theo do, co quan c6 6 cong chuc du diéu kién, thudc dién chuyén doi cong tac
trong ndm 2024.

- D4 ban hanh ké hoach s 99/KH-UBND ngay 29/12/2023 vé viéc thyc
hién nhiém vu ty kiém tra nd1 b ky luat, ky cuong I}e‘mh chin}} tai UBND xa.
Ch}i tich UBND xa thuong xuyén chi dao, quan triét dén toan thé CBCC ve Viég
chap hanh nghiém ky luat, ky cwong hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh s6
48/2021/QD-UBND ngay 22/9/2021 cua UBND tinh, Chi thi so 31-CT/TU ngay
13/6/2014 cta Ban Thuong vu Tinh uy vé chu truong khong dung bia, rugu
trong budi trua cua cac ngdy lam viée, Chi thi s0 17/CT-UBND ngay
10/11/2016 cia Chu tich UBND tinh vé tang cuong ky luat, ky cuong trong cac
co quan hanh chinh nha nudc tinh Quang Ngai.

- Trong ky, khong c6 truong hop bi xtr 1y ky ludt do xay ra vi pham.

5. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién nhiém vu du toan ngan sach Nha nudc nam 2024; n,hiém vu
tai chinh - ngan sach dia phuong dam bdo ding quy dinh (quyeét dinh so 41/0D-
UBND ngay 17/01/2024 ve vi¢c phdn bo dy toan chi ngan sach dia phirong nam
2024, quyet dinh so 52/QD-UBND ngay 30/01/2024 veé viéc ngp tra kinh phi
muc tiéu cho ngan sdach thanh pho nam 2023, quyét dinh so 62/0D-UBND ngay

8 Bao gom céc chirc vu sau: Bi thu Dang uy kiém Chu tich HDND x4 (1); Pho Bi thu Pang ty (1); Chu
tich UBMTTQVN xa (1); Ph6 Chu tich HDND xa (1); Chu tich UBND x3 (1); Pho Chu tich UBND xa (2); Chu
tich Hoi Lién hiép Phu Nir Viét Nam (1); Chu tich Hoi Cyu chién binh (1); Chu tich Hoi Nong dan (1);  Bi thu
Doan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh (1).

® Chi huy truéng BCH Quéan su xa (1); Tu phap - Ho tich (1); Vin héa - Xa hoi (1); DPC-NN-XD&MT
(2); Tai chinh - Ké toan (2); Vian phong - Thong ké (2).

10 Cong van sb 50/UBND ngay 06/02/2024 ciia UBND xi Tinh Chau.
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23/02/2024 vé viéc chuyén nguon kinh phi nam 2023 sang nam 2024 ciia UBND
xd Tinh Chdu).

- ba ban hanh quy ché quan 1y, st dung tai san cong cia UBND x4 (quyét
dinh so 42/QD-UBND ngay 19/01/2024 cua UBND xd); ban hanh quy dinh chi
tiéu nd1 bd (quyét dinh so 44/OD-UBND ngay 23/01/2024 cia UBND xa).

- Thyc hién kiém ké, bao cao tinh hinh quan ly, sir dung tai san cong nam
2023 dang quy dinh (bdo cdo so 36/BC-UBND ngay 06/3/2024 cua UBND xa).

- Thyc hién cong khai két qua mua sam tai san cong nam 2023 dung quy
dinh (quyet dinh so 68/QP-UBND ngay 06/3/2024 cia UBND xa).

_ 6. Xdy dung va phat trién chinh quyén dién tir huwéng dén chinh
quyeén soO

- béd phan cong 1 Pho chu tich UBND xa kiém nhiém lam cong tac
chuyén doi s6 va an toan thong tin mang (tqi quyét dinh s6 1024/QD-UBND
ngay 23/12/2022 cua Chu tich UBND xa Tinh Chdu). Ban hanh thong bao s6
7§/TB-UBND ngay 06/12/2023 vé viéc phan cong nhiém vu phu trdch chuyén
do1 sO va an toan thong tin tai UBND xa Tinh Chau.

- P4 ban hanh ké hoach s6 17/KH-UBND ngay 06/3/2024 vé viéc thuc
hién cong tac chuyén doi sé nam 2024 trén dia ban xa Tinh Chau.

- Pay manh hoat dong ciia Trang thong tin dién tir x4, tai khoan zalo cua
UBND x4. Thuong xuyén cap nhat thong tin, kip thoi phd bién tin tic dén toan
thé Nhan dan trén dia ban vé tinh hinh cua dia phuong.

- Pam bao vé co so ha tang k¥ thuat phuc vu cong tac chuyén doi sd tai co
quan: c6 trang bi day di may vi tinh, may in, may quét vin ban,... Trong ky, Bo
phan mot ctra xa di tiép nhan 1 may quét van ban (kho A3), 1 may doc chip
CCCD, 1 bo may vi tinh va 1 may tra ctru thong tin TTHC danh cho cong dan.

- Pi dang ky, dé nghi cap thiét bi ky s token cho 12 can bd, cong chirc
thuoc UBND x4, 1 thiét bi ky sb token cia UBND xi; dang ky, kich hoat st
dung ky s6 sim KPI cho 3 1anh dao. Tiép tuc st dung c6 hiéu qua viéc tng dung
ky s6 trong quy trinh soan thao, trinh ky, ban hanh van ban trén hé thong quan ly
van ban dién tir iOffice. Trong ky dd ban hanh 581 vin ban di, tiép nhan 2.008
van ban dén. Ty 18 ky s6 van ban di - dén dat 100%.

* Nhan xét, danh gia

a. Uu diém

Viéc ban hanh va trién khai thue hién kip thoi cac van ban chi dao, diéu
hanh vé cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong 1am co s¢ dé cac bo phan,
don vi biét, theo doi, chu dong thue hién nhiém vy dugc phan cong. Nho do, dat
dugc cac két qua ndi bat nhu ting ty 1é hd so phat sinh tryc tuyen glup nguoi
dan hleu duoc y nghia va loi ich cua viéc np hd so truc tuyén; tra két qua giai
quyét TTHC cho céng dan nhanh chéng, phan 16n dugc tra trude han, dung han;
c6 cong khai minh bach quy trinh thue hién TTHC, quy dinh mirc thu phi/l¢ phi
gitip nguoi dan dé dang tim hiéu va nam cac quy trinh thyc hién, gop phan tao
dung uy tin cia co quan, nang cao sy hai long cia nguoi dan.



b. Han ché, nguyén nhan

Bén canh nhiing két qua dat duoc, van con tdn tai moOt s6 han ché nhu:

- Ty 18 ho so giai quyét qua han con cao (3,1%). Nguyén nhan chu yéu do
cong chirc chuyén mén (b6 phén Tu phap - Ho tich) con cham tré trong xu ly
thao tac trén h¢ thong, dan dén tinh trang h6 so xu Iy qua han trong khi thyc t&
da giai quyét va tra ding han cho cong dan.

- Hé théng trang thiét bi dién tir can ban day du, tuy nhién, con mot sb
may vi tinh cta cac by phan khac (dia chinh - xay dung, van hoa - xa hoi) hoat
dong khong t6t, c¢6 hién tuong may chay chdm, xu ly thao tac lau lam mat thoi
gian, khong tuong thich véi cac phan mém cong tac nghlep vu dién tir hodc thiét
bi ky s0 lam anh huong dén tién d6 hoan thanh cong viéc. . Nguyén nhén chu
yéu do thoi gian sir dung méy lau nén chat luong may khong con tot.

I11. Nhiém vu thye hién trong thoi gian dén

Nhim dam bao hoan thanh tt cac nhiém vu cai cach hanh chinh, UBND
x3 dé ra cac giai phap khic phuc ton tai, han ché va nhiém vu trong thoi gian
tiép theo nhu sau:

- Chap hanh nghiém ky luat ky cuong hanh chinh, nang cao y thirc trach
nhiém ctia moi c4 nhan trong thuc hién nhiém vu dugc phan cong phu trach.
bam bao thyuc hién day du cac nhiém vu dugc giao trong nam (Nhiém vu phat
trién kinh té - x4 hoi nam 2024; Nhiém vu vé CCHC niam 2024; Nhiém vu cong
tac nam 2024; cac nhiém vu khac co lién quan).

- Tang cuong hoat dong cua B phén tiép nhén va tra két qua cua Xa,
chap hanh nghiém cac quy dinh vé quy trinh, bleu mau kém theo ho so khi giai
quyét TTHC. Ting cuong cong tac tuyén truyén, van dong Nhan dan thuc hién
dich vu cong truc tuyen Khic phuc tinh trang cham, tré xir ly hd so trén hé
théng dién tr (khong dé ty 1& hd so qua han trong nim vuot qua 3%). Phan dau
dat 100% hd so TTHC dugc ndp truc tuyén (déi véi 51 TTHC da duoc cung
cap DVC truc tuyén); phan dau thuc hién dat chi tiéu vé sé hoa ho so (chi tiéu
75%); nang cao ty 18 thanh toan truc tuyén.

IV. D& xuit, kién nghi

Kién nghi cap trén xem xét xay dung, trién khai cung cap dich vu cong truc
tuyén thudc thim quyén giai quyét cua cip x3 trén tng dung dién thoai thoal
thong minh nham giap nguoi dan thuan ti€n hon trong viéc ndp ho so truc tuyen.

Trén day 1a Bao céo két qua thuc hién cong tic CCHC cua x4 Tinh Chéau
trong 6 thang dau nam 2024. Kinh bao UBND thanh phé theo quy dinh./.

Noi nhdn: [
- UBND TP Quang Ngdi (b/c);
- Phong Noi vu TP (b/c);

- TT Bang uy, TT HDND x3;

- CT, c&c PCT x&;
- Luu: VT, HS.
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XA TINH CHAU

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

Phu luc 1.

Thong ké so liéu vé két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
~ 6thang diu niam 2024

(Kém theo Bdo cdo so /BC-UBND ngay 07/6/2024 ciia UBND xa Tinh Chdu)

Chi tiéu th(")ng ké Két qua théng ké o
STT— NP — o X rin Ghi chu
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh So liéu
1 |Cong tac chi dao diéu hanh CCHC
1.1. [Ké hoach CCHC
S nhiém vu dé ra trong ké hoach Nhiém vu 32
S6 nhiém vu da hoan thanh Nhiém vu 15
S6 van ban chi dao CCHC di ban hanh/ Vin b
tham muu ban hanh an ban 3
1 o [Thuc hién nhiém vy UBND thanh phé, Chu
"' ltich UBND TP giao
Téng s6 nhiém vu duge giao Nhiém vu 42
S6 nhiém vy da hoan thanh dung han Nhiém vu 40
S6 nhiém vu d hoan thanh nhung qué han Nhiém vu 0
1.3. [Khao sat sy hai long cua nguodi dan, to chirc
Sb lwong phiéu khao sat S luong 411
Truc tuyén = 0
Hinh thirc khao sat Phat phiéu = 1 0
Két hop =2
1.4, |TO chitc dbi thoai vé TTHC cia UBND cap| ~ Khong =0 0
T xa Co=1
, (Cai cich thé ché Phong Tu phap
' tong hop
21 ﬁ;)nhVBQPPL da ban hanh/tham muu ban Vin ban 9
2.2.1S6 VBQPPL di kiém tra theo thim quyén Vin ban 1
2.3./S6 VBQPPL di ra soat Vin ban 1
2.4. |4 ~1-A C .2
S\o VBQPPL da kién nghi xtr 1y sau kiém tra, Vin ban 1
ra soat
25184 VBQPPL c¢6 kién nghi xir Iy di duogc xu
, ght y ; Vian ban 1
ly xong
3. |Cai cach thii tuc hanh chinh Van phong thanh

phd téng hop




Chi tiéu thong ké Két qua thong ké o
STT— P o X 1in Ghi cha
(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam) Don vi tinh S0 liéu
3 1.[Théng ké TTHC Thu tuc 179
3.2.[Van hanh céng dich vu cong
S6 TTHC da cap nhét, cong khai trén cong Th
DVC quoc gia U tyc
S6 TTHC mic d6 3 va 4 da tich hop 1én q
Cong DVC qubc gia Thi tyc 51
Thyc hién co ché mot cira, mdt ctra lién )
3.3. thong Thu tuc
S6 TTHC lién thong cung cp Tha tuc 3
S6 TTHC lién théng giita cac cap chinh ]
quyén Thu tuc 6
Ty 1¢ TTHC da dugc phé duyét trinh ndi
b}/ ¢ a dugc phé duyét quy trinh ndi % 100
Y
Ty 1& quy trinh ndi by giai quyét TTHC da o 100
dugc dién tir hoa 0
3.4. [Két qua giai quyét TTHC
Ty 1€ hdé so TTHC do co quan chuyén mén o
tiép nhan dugc giai quyét ding hen 0 )
Ty 1¢ hd so TTHC do UBND cip xa tiép
. Lo % 96,93
nhan dugc giai quyet dung hen
. Co quan TC-
4 Cai cach t6 chirc b0 may hanh chinh nha NV
nuéc thanh phé tong
2 r r hO’D
4.1. Tong soO bién ché dugc giao trong nam Ngudoi 20
Tong s6 bién ché co mit tai thdi diém ba .
49 c;;(;lg s0 bién ché c6 mat tai thoi di€ém bao Neuoi 20
43 So hop déng lao dong lam vi€c tai co quan . 0
> hanh chinh nha nuéc Nguol
4.4./S6 bién ché da tinh gian trong ky bao co Nguoi 0
5. |Cii cich ché d cong vu Co L TC
£ 1 S6 liéu vé bo nhigm cong chirc lanh dao Nousi 0
"""|(lanh dao cap phong) guol
50 SO liéu vé xur 1y ky luat can bg, cong chuc Neudi 0

(ca vé Pang va chinh quyén).

Cai cach tai chinh cong

Phong TC-KH
thanh pho tong
hop




STT

Chi tiéu thong ké

Két qua thong ké

(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam)

Pon vi tinh | S6 li¢u

Ghi chu

6.1.

S6 don vi SNCL da thyc hién tw chi 100%
chi thuong xuyén va chi dau tu (liy ké dén
thoi di€ém bao cao)

Co quan, don
Vi

6.2.

S6 don vi SNCL da thuc hién tu chu 100%
chi thuong xuyén (lily ké dén thoi diem béo
cao)

Co quan, don
Vi

6.3.

S6 don vi SNCL da thuc hién ty cha mot
phan chi thuong xuyén (liy ké dén thoi diem
béo céo)

Co quan, don
Vi

6.4.

S6 don vi SNCL do nha nuéc dam bao
100% chi thuong xuyén (liy ké dén thoi
diém bao cao)

Co quan, don -
vi

S6 luong don vi SNCL di chuyén dbi thanh

6.5. cong ty co phan (lily ké dén thoi diém bao| Co quan, don -
cao) vi
o Phong Vin héa va
7 X4y dung va phat triéen Chinh phu dién Thong tin tong
" [tlr, Chinh phii so hop
21 Cap nhat Kién trac chinh quyén dién tu Chua=0
" |phién ban 2.0 Hoan thanh = |
79 Xa}: dung va van hanh H¢ thong hop truc Chua ¢6 =0 ]
tuyen
Lién thong 2 cap: Tir UBND tinh dén thanh £ _
2 2cap=1 -
pho.
Lién thong 3 cap: Tir UBND tinh dén thanh 3 chp =2 5 Tbr,anﬁ bi dé“l’ldﬁ thict
phd va 100% UBND cp xa. P FPhye Vi 10p tryee
truyen
~ 4 n . , , 1A Lo . n Chua=0
73 HE thong thong tin bao cao va két n6i voi HE Pang lim = 1
" [thong thong tin bao cdo qudc gia . .
8 8 auoce Hoan thanh = 2
7 4 |TY 1¢ co quan chuyén mon, UBND cap xa Pi duoc | 100% CBCCxa da
" [duoc cap ching thu s6. chp | duoe Cafs’ é)tOken ky
, X Chua=0
Trién khai xay dung nén tang chia sé, tich v
75 hop diing chung (LGSP) Dang lam =1
op Cung 8 ' Hoan thanh =2
7.6.(S6 lidu vé trao d6i van ban dién tir
Ty 1& co quan chuyén mon di két ndi, lién % -
thong voi UBND tinh
Ty 1€ UBND cap xa da két noi, lién thong % 100

vGi UBND thanh phé




10

STT

Chi tiéu thong ké

Két qua thong ké

(Sur dung trong ky bdo cdo hang quy, 6 thang, nam)

Don vi tinh

S6 lidu

Ghi chu

Toéng s6 VAN BAN DI giira cic co quan nha

7Tl trén dia ban thanh phé Van ban
Ty 1¢ van ban dugc gui hoan toan dudi dang
dién tir (Str dung chit ky s0, ching thu s6 va % 100
g trén moi truong dién tur).
Ty 1¢ van ban dugc gii hoan toan dudi dang % 0
di€n tr va song song voi van ban gidy

;g [Van hanh Hg théng thong tin mot cura dién

"t tap trung cua tinh

Ty 1& co quan chuyén mén di két ndi lién %
thong voi HE thong
Ty 1¢ ,dorn vi cap xa da két ndi lién thong véi % Pi két
H¢ thong nbi

7.9.Dich vu cong truc tuyén
Tong s TTHC cung cap truc tuyén mirc d6 3 TTHC 44
Tong s TTHC cung cap truc tuyén mirc do 4 TTHC 7
Ty 1& ho so xu 1y truc tuyén muac do 3 % 100
Ty 1& ho so xu 1y truc tuyén mirc do 4 % 100
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