UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA TINH CHAU DPoc lap - Tw do - Hanh phc
S6: 85a/TB-UBND Tinh Chau, ngay 29 thang 12 nam 2023
THONG BAO

V/v niém yét cong khai Danh muc thi tuc hanh chinh dwec sira déi, bo
sung va Quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc hanh chinh trong linh vuc
phong, chéng té nan x& hi thudc tham quyén giai quyét cia UBND thanh
phé Quang Ngai dwoc tiép nhan tai Bé phan mét cira x& Tinh Chau

Can cu Thong tu ‘sé 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Vian phong
Chinh phi Huéng dan vé nghiép vu kiém soat tha tuc hanh chinh;

Cian cr Quyét dinh s 1997/QD-UBND ngay 29/12/2023 cia Chu tich
UBND tinh Quang Ngai vé viéc cong bé Danh muc tha tyc hanh chinh duoc sta
d6i, bo sung va phé duyét Quy trinh noi bo giai quyét thu tuc hanh chinh trong
linh vuc phong, chéng té nan x& hoi thuéc tham quyén giai quyét cua S¢ Lao
d6ng - Thuong binh va X hoi va UBND cap huyén trén dia ban tinh Quang Ngji.

UBND xa Tinh Chau thong b&o vé viéc niém yét cong khai Danh muc thu
tuc hanh chinh dwgc sta ddi, bd sung va Quy trinh noi bo giai quyét thu tuc
hanh chinh trong linh vuc phong, chdng té nan xa hi thudc tham quyén giai
quyét caia UBND thanh phé Quang Ngdi duoc tiép nhan tai Bo phan mét cira xa
Tinh Chau, cu thé nhu sau:

1. Théng tin niém yét

- Danh muc tha tuc hanh chinh dwogc stra doi, b6 sung: 1 TTHC

- Quy trinh giai quyét noi bo thi tuc hanh chinh

(Chi tiét xem tai phy luc |, 1l dinh kem)

2. Thoi gian va dia diém niém yét

- Pia diém niém yét: tai try s¢ UBND x3 va Trang thong tin dién tir x4

- Thoi gian niém yét: tir ngay 29/12/2023 dén khi c6 quy dinh méi.

3. Cong chire Van hoa - X& hoi ¢6 trach nhiém tham muu Chu tich UBND

x4 trién khai thuc hién Quyét dinh s 1997/QB-UBND ngay 29/12/2023 cua
Chu tich UBND tinh Quang Ngai dam bao ding quy trinh, quy dinh.

Nay, UBND x4 thong béo dé cac co quan, to chic, ca nhan c6 lién quan
duoc biét thuc hién./.

Noi nhan:

- UBND thanh phé (b/c);

- TT Bang uy xa; TT HDND x&;

- CT, cac PCT UBND x&;

- Mt tran va cac doan thé CT-XH;
- Bo phan mot cua x4;

- BBT Trang TTDT xa;

- Luu: VT, HSKSTTHC'
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Danh muc thi tuc hanh chinh dwoc sira doi, bo sung tr.ong linh vuc phong, chéng té nan x& hi thudc tham quyén
giai quyét ciia UBND thanh phé Quang Ngii dwoc tiép nhan tai Bé phan mét cira x4 Tinh Chau

(kém theo théng béo sé

85a/TB-UBND ngay

29/12/2023 cua UBND xa Tinh Chau)

M4 s6 tha A . P . Tén vin bian QPPL quy
STT | tuchanh | enthituchanh Dia diém, cach thirc dinh ngi dung sira doi, Ghi cha
] chinh thuc hién z
chinh : : bo sung
Thong tu sd 08/2023/TT-
, ‘ , BLDTBXH ngay 29/8/2023
Tiép nhan ho so va tra két qua | ciia B¢ truong Bo Lao dong -
g1a1 quyet tai Bo phan Tiép nhan | Thuong binh va X3 hoi sua
va Tra két qua cia UBND xa | ddi, bo sung, bdi bo mot sb .
x . , | thdng qua céac cach thurc sau: diéu coa cac Thong tu, T,T HC;. da; dugc
Ho tro ‘hoc van hoa, . Thone tu lién tich c6 auy | S92 doi, ‘bo sung
L | 2.001661.000. | hoc nghe, trg cap kho | - Truc ticp. dinh 240 vice 3P, XUt it | thanh phin hd so,
00.00.H48 khan ban dau cho nan P, mau don, mau to

nhan

- Qua dich vu buu chinh.

- Qua dich vy cbng tryc tuyén tai
dia chi:
https://dichvucong.quangngai.go
v.vn; https://dichvucong.gov.vn.

s6 ho khau glay, s6 tam tru
hoic gidy to giay c6 yéu cau
xac nhan noi cu tru khi thuc
hién tha tuc hanh chinh thuoc
linh vuc quan ly nha nudc
cua Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi.

khai, co s& phap
ly.



https://dichvucong.quangngai.gov.vn/
https://dichvucong.quangngai.gov.vn/

Quy trinh ndi bp gidi quyét thii tuc hanh chinh trong linh vuc phong, chéng té nan x& hithudc thim quyén
giai quyét ciia UBND thanh phé Quang Ngii dwoc tiép nhan tai Bé phan mét cira x4 Tinh Chau
(kém theo théng béo sé 85fTB-UBND ngay 29/12/2023 ciia UBND X Tinh Chau)

Luu y quy cach thuc hién va quy wéc viét tit trong quy trinh

- Khi chuyén ho so giay: Chuyén day du Giy tiép nhan ho so va hen tra két qua (Mau so 01 - Quyér dinh s6 1179/0D-
UBND ngay 21/12/2018 cua UBND tinh) va Phicu kiém soat qua trinh giai quyet ho so (Mau so 04 - Quyér dinh so 1179/0P-
UBND ngay 21/12/2018 cua UBND tinh).

- Khi phan cong xi 1y ho so, chuyén tiép ho so air bé phdn nay sang bg phén khéc xa: 1y: Phai ky, ghi rd tén ngudi phan
cong/nguoi chuyen tlep, ngudi nhan trén Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so (I\/Iau 04); ddng thoi phai phan cong/
chuyén tiép trén phan mém dién tu, trung khép véi Phiéu kiém soat qué trinh giai quyét hd so (Mdu 04).

- Xur Iy viéc dirng gidi quyét hé so:

+ Truong hop hd so con }hiéu thong tin, chua d?}y du, chua hop I§: Trong th,(‘yi han quy dinh, ké tr ngay nhan duoc hd
so, phai ban hanh Thong bao b6 sung, hoan thién lai ho so theo dung mau (Mau so 07 - Quyer dinh so 1179/0D-UBND ngay
21/12/2018 cua UBND tinh); trir treong hop bo sung ho so theo quy dinh phép luat dién ra sau budc B4,

_+ Truong hop khong du ho so dé giai quyét theo quy dinh: Ban hanh Thong bao tra ho so khong giai quyét (Mau so 08 -
Quyet dinh so 1179/0P-UBND ngay 21/12/2018 cua UBND tinh).

- Quy wéc viét tat trong Quy trinh gidi quyét:

+ Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua, viét tit 1a: “MAau s6 017,

+ Phiéu kiém soét qua trinh giai quyét ho so, viét tat 1a: “MAau s6 04”.
+ Thdng béo bd sung, hoan thién lai ho so, viét tat 1a: “Mau s6 077
+ Thdng béo tra hd so khong giai quyét, viét tat 1a: “Mau s6 08”.

+ Céc budc trong quy trinh, viét tat 1a: “B1, B2, B3...”.



+ Trung tdm phuc vu - Kiém soét thu tuc hanh chinh tinh tinh Quang Ngai, viét tat 1a: “Trung tam”.

+ Phong Tré em, Binh dang gidi va Phong chdng té nan xa hoi, viét tit 1a “Phong TE, BDG&PCTNXH”.
+ Uy ban nhan nhan cip huyén, viét tat 1a “UBND cép huyén”.

+ B0 phan Tiép nhén va Tra két qua cua UBND cép huyén, viét tit 1a “Bo phan Mot ctra cép huyén”.

+ Phong Lao d6ng - Thuong binh va Xa hoi, viét tit 1a “Phong LD-TB va XH”.

+ Uy ban nhan déan cap x4, viét tat 1a “UBND cép xa”.

+ B0 phan Tiép nhan va Tra két qua ciia UBND cap x4, viét tit 1a “Bo phan Mot cira cap xa”.



1. Thii tuc H§ tro hoc vin héa, hoc nghé, tro cap khé khin ban dau cho nan nhan

Thai gian thuc hién: 11 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so theo quy dinh.

Cac budc Noi dung cong viée Pon vi/nguoi thuc Thoi gian thuc Két qua
thuc hién : : hién hién thuc hién
- Mau sb 01.
- Mau s6 04.
B1: Nop - Hudng dﬁp, kiém tra3 tiép nhén‘ ho s0. T cht’rq, ca nhan, cong _ -Hb 50. .
h%) o - Nhép dir li¢u thong tin h6 so' vao Phan mém. chire tai BO phan Mot | Gio hanh chinh | - HE thong théng tin
- Quét scan, so hoa va luu trir ho so dién tir. clra Xa giai quyct TTHC
dugc cap nhat dir
liéu.
8% N Cong chitc tai B9 phan ~Mauso 0.
Chuyén hd | Chuyén hd so vé cong chirc Van héa - Xa hoi. ng chue tat BO PR | 5 ngay lam viée | - MAu sb 04.
Mot cura Xa A
SO - HO so.
Cvoae |- Cong chuc Van hoa - Xa hoi tham muu xur 1y, | ~. , .1 - Ho so.
B3l;gi‘(‘;ly tham dinh hé so theo quy dinh hién hanh. ;‘;ﬁfh“c Van hoa -1 01 ngay lam viee | - Mau sé 07, 08,
- Trinh Lanh dao UBND xa phé duyét ho so. i - Lap ho so.
Ba: Ky Lanh dao UBND xa xem xét lai ho so, ky duyét A
duyét ho ho so. ‘ ’ *" | Lanh dao UBND xa 01 ngay lam vi¢c | X4c nhan ho so.
SO
B5: Phat |- Ya‘ug thu x4 vao s6 van ban, dong dau va luu Vin thu x3/ cong chitc
hanh va rarhoso. . . tai BO phan mot cwra : 5
z v |- Chuyén két qua giai quyet cho Bo phan Mot | *., " ' " .z | 0,5ngaylam viéc | HO so.
chuyén ho | = ¢ FERETIRIA X YA 1A ~, . |xa/co quan, don vi ti€p
. ctra xa chuyén lién thong dén B6 phan Mot ctra nhan

thanh phd




Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian thuc
hién

Két qua
thuc hién

Tiép nhdn, luan chuyén va xi Iy hé so lién théng tai B phgn Mgt cira thanh phé

- Mau s0 01.
- Hudng dan, kiém tra, tiép nhén ho so. X 4 . 1A A ) Mfl us0 04.
B6: Nop | - Nhap dir liéu thong tin hd so vao Phan mém 1o chug, ca nhan, cong . - Hoso, :
PN A Tk o - 1A A .., % | chic tai BO phan Mgt | Gio hanh chinh | - Hé thong thong tin
ho so - Quet scan, s6 hoa va luu trit ho so dién tir (n€u | _, \ X n \ A ,
, cua thanh pho mot cua dién t
co). A N e
dugc cap nhat di
liéu.
B7: 2 A - X A e A \ A , © DA A -Mﬁu Sé 01.
Chuyén hd C‘huyen ho so (giay, dién tr) vé Phong LD - TB CoAng ?huc ‘te_u BQAphan 0.5 ngay lam viée | - Miu sé 04,
va XH. Mot ctra thanh pho A
so - HO so.
Lanh dao Phong phéan cong Chuyén vién xem
BS: Phan xét, tham djnh h§ SO o HD so
cong xir 1y ;OTren phi€u kiém soat qud trinh giai quyét ho | Lanh dao Phong 0,5 ngay lam viéc | Miu s6 04.
- Trén phan mém.
7 . - H6 so.
B9: Xirly | Chuyén vién tham muu xtr ly, tham dinh ho so A in . 4+ .~ |- Cong van kém
héso | theo quy dinh hién hanh. Chuyen vien 03 ngay lamviée | 4o sach,

- Mau sb 07, 08.




Cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Pon vi/nguoi thuc
hién

Thoi gian thuc
hién

Két qua
thuc hién

- H6 so.
B10: Xem | Lanh dao Phong LD - TB va XH xem xét, ky ho - Phiéu chuyén.
Xét, trinh | so t,rinh Chu tic~h UBND thanh pho xem Xét, Lanh dao Phon 01 neav lam vise | Cong van keém
duy@t ho | quyét dinh chi ho trg hoc van héa, hoc nghé, trg : g g2y ‘ danh sach.
SO cap kho khéan ban dau cho nan nhan. - Van ban lién quan
(néu co).
B11: Ky | Chu tich UBND thanh phé xem xét, quyét dinh . .
duyét ho | chi hd trg hoc vian héa, hoc nghé, tro cap kho Ch}l tich UBND thanh 2,5 ngay lam viéc | Quyét dinh.
= A A phO
SO’ khan ban dau cho nan nhan.
B12: Phat |- VanNthlf thanh pho vao s6 van ban, dong dau, | Van th thanh phé
hanhva | "0 uthoso. S .| - Cong chic tai Bo . -
z_ 1 a |- Chuyén két qua gidi quyét cho cong chuc tai N R . s | 0,5 ngay lam vige | Quyét dinh.
chuyén ho | . °. N . I T phan Mot ctra thanh
S0 Bo phan Mot cira thanh pho dé chuyén ho so hé
lién thong dén Bo phan mdt ctra xa. P
- Tra két qua cho to chiic, ca nhan. o
N Ky‘gacxnhal,l VICC, nhafl ket’ qua t'rf:n Mau Sf) Ofl: A o - Thu lai Mau s6 01.
B12: Tra |- Moi to chuc, cd nhan danh gid mtrc do hai | Cong chuc tai Bo phan g , - .
£ R X A G106 hanh chinh |- Thu van ban uy
két qua | long. Mot clra X&@

- Két thac hé so trén phan mém Mot cira dién
tu.

quyén (néu co).
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